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Eu escolho Cooperar



O grande foco da Cooperativa sao as
pessoas, acreditamos nos valores
éticos da honestidade, transparéncia,
responsabilidade social e preservacao
do meio ambiente para o
desenvolvimento sustentavel.
Nosso patrimoénio maior é o associado,
prezamos pela nossa esséncia, aqui
tem bem-estar, proximidade e calor

humano! , ,






Palavra do
Conselho

Vivemos uma época de grandes

movimentos globais, os quais desconstroem
crengas e mudam o mundo do jeito que o
conhecemos. A tecnologia, cada vez mais
presente em todos os setores da vida
humana, promete aproximar e conectar
pessoas.
Neste cenario, um dos mercados que
passou por grandes impactos foi o sistema
financeiro global, a ponto de surgirem
instituicdes financeiras que nem agéncias
de relacionamento possuem, tudo acontece
Via Internet.

Navegar por este inevitavel mundo
novo é um desafio constante, pois entre os
varios perfis de associados e clientes que a
Cooperativa possui, existem aqueles que
nao abrem mao do atendimento presencial
e personalizado. De outra parte, possuimos
em nossos quadros pessoas que querem o
atendimento virtual e o autoatendimento.
Pensando nos diferentes publicos que a
Cooperativa possui é que foram
desenvolvidas tecnologias e investido em
capacitagao de pessoas, pois, indiferente da
forma que o associado ou cliente desejar ser
atendido, estaremos preparados para fazer
omelhorporele.



Palavra do
associado fundador

“ Eu nasci e me criei aqui em Sao

Miguel do Oeste, sempre fui envolvido com

a Pastoral da Juventude, na comunidade e

fazia parte do movimento sindical quando

fundamos a Cooperativa Sulcredi. A grande

dificuldade era conseguir crédito para os

agricultores, e nds, como movimento

sindical, fazia tempo que pensavamos uma

maneira de resolver esta situagao. Foi

guando nos organizamos em 34

agricultores e conseguimos fundar a

Cooperativa. A gente comegou com uma

funcionaria, em uma salinha cedida pelo

sindicato de trabalhadores, apenas ela e o

presidente que eram remunerados, 0s

demais todos trabalhavam pela causa, por

amor a camisa mesmo... Fomos buscando conhecimento, se
aperfeigoando, evoluindo e conquistamos nosso espago entre
tantasinstitui¢cdes financeiras.

Hoje a gente vé que com o esforgo de todos a Cooperativa
cresceu, estamos em um patamar que conseguimos ver
fisicamente toda a estrutura, a equipe capacitada que tem para
atender os associados. Esperamos que a Cooperativa continue
evoluindo, crescendo e buscamos novos produtos e servicos

para o quadro social. ’ ’

Valmor Luiz Panisson

Sécio fundador
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Objetivos da
‘Cooperativa

A Cooperativa Sulcredi Sdo Miguel, tem por objetivo e finalidade propiciar crédito e
prestar servicos financeiros de modo mais simples e vantajoso para seus associados,
praticando todas as operacdes préprias e legais de uma Cooperativa de Crédito.

Construir um relacionamento préximo e flexivel com o associado vem ao encontro da
nossa esséncia, aqui o associado é o dono, ele tem voz ativa, participa das decisGes e ajuda a
construiruma sociedade mais justa e igualitaria.

Missso Proporcionar solucdes financeiras para os
associados, por meio da cooperacao, contribuindo
com o desenvolvimento regional sustentavel.

Visso Ser uma Cooperativa referéncia no atendimento
as necessidades de seu quadro social.

valores Etica: Respeitar os principios que norteiam a ideia de:
poder, querer e dever;
Confianga: Construcao de relagdes sélidas, confiaveis
e duradouras;
Cooperagao: Praticar os principios do Cooperativismo,
junto a seus associados;
Transparéncia: Exercitar a pratica da abertura de canais
de informagdo e comunicagcao com o quadro social.




7 Principios ‘

do Cooperativismo

Gestiao Democratica
As cooperativas sdo organizacgdes
democraticas controladas por todos os seus
membros, que participam ativamente na
formulagdo de suas politicas e na tomada de
decisbes. Num processo democratico, seus
representantes oficiais sdo eleitos por todo o
grupo.

Autonomia e Independéncia

As cooperativas sdo organizagdes auténomas,
de ajuda mutua, controladas por seus
membros, e nada deve mudar isso. Se uma
cooperativa firmar acordos com outras
organizacgdes, publicas ou privadas, deve fazer
em condi¢des de assegurar o controle
democratico pelos membros e a sua
autonomia.

Intercooperagao

Cooperativismo é trabalhar em conjunto. E
assim, atuando juntas, que as cooperativas
dao mais forgca ao movimento e servem de
forma mais eficaz aos cooperados. Sejam
unidas em estruturas locais, regionais,
nacionais ou até mesmo internacionais, o
objetivo é sempre se juntar pessoas em torno
deumbemcomum.

Adeséo livre e voluntaria

As cooperativas sdo abertas para todas as
pessoas que queiram participar, desde que
estejam alinhadas ao seu objetivo econémico e
dispostas a assumir suas responsabilidades
como membro. Nao existe qualquer
discriminagdo por sexo, raga, classe, crenga ou
ideologia.

Participacio econdémica

Em uma cooperativa, os membros contribuem
equitativamente para o capital da organizacgao.
Parte do montante é, normalmente, propriedade
comum da cooperativa e os membros recebem
remunerac¢do limitada ao capital integralizado,
quando ha. Os excedentes da cooperativa
podem ser destinados as seguintes finalidades:
beneficios aos membros, apoio a outras
atividades aprovadas pelos cooperados ou para
o desenvolvimento da prépria cooperativa. Tudo
sempre decidido democraticamente.

Educacao, Formacéao e Informagao
Ser cooperativista é se comprometer com o
futuro dos cooperados, do movimento e das
comunidades. As cooperativas promovem a
educacao e a formacgdo para que seus membros
e trabalhadores possam contribuir para o
desenvolvimento dos negdcios e,
consequentemente, dos lugares onde estdo
presentes. Além disso, oferece informacgdes para
o publico em geral, especialmente jovens, sobre
a natureza e vantagens do Cooperativismo.

Interesse pela comunidade

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel
das comunidades é algo natural ao
cooperativismo. As cooperativas fazem isso por
meio de politicas aprovadas pelos membros.




.Area de Atuagdo 22 Municipios
I:' Unidades de Atendimento

n Centro Administrativo / Unidade

Paraiso

Maravilha

Sao Miguel do Oeste

Iraceminha

Flor do Sertao



Palavra do
Associado

“ Sou associado na Cooperativa
em S3o José do Cedro desde que
abriu. Trabalho exclusivamente com
a Cooperativa. Eu e minha empresa
utilizamos varios produtos e toda a
minha movimentacao financeira e da
minha empresa, entra tudo na
Sulcredi.

A gente vé que a Cooperativa
esta crescendo, é uma entidade
proxima, acolhedora. Quando viajo e
preciso resolver alguma situacao, sei
que posso contar com eles, a equipe .

. , Jackson Ubiratan Vargas
encaminha, percebo que é Associado Sulcredi S3o Miguel
Cooperativa mesmo, tem a esséncia e o que eu e minha SUESEE SSRGS Ra e
empresa precisamos de solucdes financeiras
encontramos aqui.

Agradeco a Sulcredi por ter vindo para Sao José
do Cedro, por dar oportunidade as pessoas e contribuir
com o desenvolvimento do municipio. ’ ’




Canais de
Comunicacio

Um dos propdsitos da
Cooperativa é o desenvolvimento
dos seus cooperados. Porisso, esses
trés elementos sdo sempre
valorizados: educacdo, formacao e
informacdo. A ideia é que todos
crescam juntos, um ajudando ao
outro.

Os canais de comunicagao
sdo os métodos utilizados pela
Cooperativa para entrar em contato
a fim de comunicar, divulgar,
informar noticias, produtos e
Servigos.

Os avancgos tecnoldgicos
contribuem para as formas de
comunica¢dao com o associado nos
meios essenciais. Assim, é possivel
acompanhar a cooperativa
diariamente através dos canais de
comunicagao, ou redes de
relacionamento, como sao
chamados.

Os canais de comunicacao
utilizados sdao: Facebook,
Instagram, Site, Blog, Canal do
Youtube e WhatsApp
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As pessoas sao, sem duvida, a parte mais importante e principal razao
da existéncia da nossa Cooperativa. Temos muito orgulho dessa parceria,
pois, além de oferecer solugdes financeiras, juntos construimos uma
histdria, um relacionamento.

Aplicacdes Crédito
Pessoal e
Empresarial

Cartao de
Débito

Maquina
de Cartao

Solucoes
para VOCE

Internet
Banking




SULCREDICARD

Uma das grandes conquistas da
Cooperativa em 2019, foi a aquisicdo do seu
primeiro cartdo de débito. Cartdo este que
veio ao encontro da expansao, crescimento e
visando atender as demandas do quadro
social, pois facilita o dia a dia do associado na
movimentacao financeira de sua conta.

O cartdo SulcrediCARD “VISA”, é
confeccionado com uma das maiores
bandeiras do globo, sua receptividade no
mercado financeiro permite o uso do cartdo
de débito com maisfacilidade e tranquilidade.

O associado que ja possui conta e
ainda ndo dispde de seu cartdo, pode solicitar
0 mesmo na sua agéncia de atendimento, sem
nenhum custo. Para os novos associados, na
abertura da conta o cartdo ja é solicitado e
chegaem poucos dias.

SULCREDI
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)
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w8 12/25 VISA

Associado sulcredi Débito

CRED| Banco2qHoras €P‘lUS

» Um fundo garantidor unico para todas
as cooperativas de crédito do pais.

Mais seguranca para os associados -
depositantes e investidores - o FGCoop
atuara na protecao dos depositos nas
cooperalivas singulares e nos bancos
cooperativos.

Mais seguranca, credibilidade e
competitividade - £ o que ganha o
Sistema Nacional de Credito Cooperativo
ISMCC] comn a criacdo do FGCoop.

Diferencial - Além de terem a mesma
garanlia de depdsitos dos bancos
comerciais, 0s associados contam
com um atendimento personalizado -
pautado pelos principios e valores

do cooperativismo.

SEGLIRANCA

FGCOOP = _CARANTIA _ + papa BONS

DE DEPOSITOS | cedeios




Palavra do
Associado

“ Fuium dos primeiros a associar na

Cooperativa desde que ela veio para Sao

José do Cedro. Trabalho com a

Cooperativa com conta corrente,

pagamento, seguros, aplicagcdes e

consoércio. Na época, quando os

funcionarios da Sulcredi me

procuraram, me colocaram as

possibilidade e quais produtos eu

poderia adquirir com o consércio, eu

tinha em vista uma propriedade na

divisa com a nossa terra, eles queriam

até vender para nds, mas por falta de

dinheiro na época ndao tinhamos como

Alfeu Luiz Fortuna comprar, ai com o consorcio deu tudo

Associado Sulcredi S3o Miguel certo. Fui contemplado com duas cartas nos primeiros
;’;‘:’J‘;‘)ﬁs 32 Zed’:‘(’)‘"‘e“m sorteios, e depois dei um lance de 25% e saiu o terceiro.

Estamos plantando desde o primeiro dia. O consoércio

para nds, para mim foi muito importante, hoje estou

muito contente trabalhando e produzindo nesta
propriedade que adquirimos com o consadrcio. ”




Back Office

Com a finalidade de aprimorar os controles
internos da Cooperativa e devido a evolugao
constante dos negdcios da Sulcredi Sdo Miguel, em
2019 foi inaugurada a unidade de BackOffice. Um
novo e moderno ambiente, que possui toda
estrutura tecnolégica necessdria para atender a
demanda da estrutura de retaguarda da
Cooperativa.

Neste espaco, atua o Departamento de
Operacgdes, o qual conta com os seguintes setores:
Administrativo, Compliance, Controles Internos,
Corporate, Financeiro, Reservas Bancarias, Recursos
Humanos e TI; neste local também estdo instaladas
os Links do RSFN, os quais fazem a ponte entre a
Cooperativa e a conta de reservas que a mesma
possuino Banco Central do Brasil.

Ao cuidar de todos os detalhes que envolvem
a instituicdo, a atuacdao do BackOffice tem o foco
principal em garantir a operacionalidade do negécio,
atendendo as demandas das seis agéncias da
Cooperativa, garantindo maior agilidade e seguranca

a todas as operacgGes realizadas com os associados.

Essa estrutura agrupa um conjunto de profissionais
gue ndo atuam na linha de frente da instituicdo, e
que, por vezes ndo sao percebidos aos olhos dos
associados, mas possuem um papel indispensavel de
garantir a continuidade das operacdes e um bom
desempenho das atividades didrias da instituicao.




Acoes na
Comunidade

Sulcredi vai até vocé

Durante o ano de 2019
foram realizados varios encontros
em comunidades, os quais foram
tratados como “Sulcredi vai até
vocé”, E R A
Estes encontros tiveram raceminha
como objetivo identificar as
necessidades e desejos existentes
do quadro social e da comunidade
em geral. Apresentar a Cooperativa,
seus produtos e servigos,
alicercados com transparéncia de
informacgdes, promovendo a cultura
e disseminando os Principios do
Cooperativismo.

Linha Fuzil Iraceminha

DICC 2019

Aagdo que a Cooperativa desenvolveu vém ao encontro
com o tema da DICC 2019: “Servico Local, Alcance Global” e
fortalece o compromisso com o 72 Principio do
Cooperativismo, onde estabelece que “O Interesse pela
comunidade mostra que o empreendimento cooperativo tem
todo o direito de avocar para si a qualificacdo de ser a mais
auténtica iniciativa socioeconémica de carater comunitario".
Durante o 152 Festival do Sorvete, organizado pela JCI
Maravilha, a Cooperativa contribuiu com a distribuicdo gratuita
de fichas de sorvete nas escolas e durante o evento realizou a
entrega de balGes e pintura facial.




Dia C-Dia de Cooperar

Com o lema “Atitudes Simples Movem o
Mundo”, o Dia de Cooperar mostrou que pequenas
acbGes podem contribuir para transformacdes
sociais, colocando em pratica os valores e
principios cooperativistas.

A Cooperativa Sulcredi mostrou sua forga e
a sua capacidade de transformar realidades,
mobilizando parceiros e voluntarios para atender a
comunidade onde estdinserida.

Foram realizadas atividades na Praca
Walnir Bottaro Daniel, em Sao Miguel do Oeste,
com distribuicdo de algoddo-doce, testes de
acuidade visual e daltonismo, realizadas pela
entidade parceira e beneficiada Lions Clube
Lionesses. Com a contribuicdo voluntaria de
funciondrios, associados e parceiros, a
Cooperativa realizou o tradicional Risoto da
Cooperacdo. Mais de 1.500 pessoas estiveram

presentes nas atragdes durante todo o dia e foram

vendidos 560 ingressos para o almoco. O valor
arrecadado foi de RS 7.677,65, repassado para
duas entidades beneficentes do municipio: Lions
Clube Lionesses e CEAPI.

Realizado em conjunto com outras
cooperativas, no municipio de Maravilha o evento
consistiu em uma tarde divertida para a
comunidade. Tendo por local a cobertura da Praga
Crianga Sorriso, mais de 1.200 pessoas
participaram das atividades com brinquedos
inflaveis, pintura facial e brincadeiras, além da
distribuicdao de algodao-doce e pipoca.

Também em Iraceminha, o Dia C reuniu
varias cooperativas. Realizado durante a tarde, o
evento foi coroado de sucesso e marcado pelo
envolvimento das escolas, contribuindo assim para
disseminar a filosofia do Cooperativismo junto as
criancas e adolescentes.




Acoes ha
Comunidade

Jogos Escolares de Xadrez- Flor do sertao

Numa época em que aparelhos eletrénicos como
celulares e tablets sdao multitarefas, o jogo de xadrez trabalha o
contrario. Nele, ter paciéncia é fundamental, esperar pelo
movimento do adversario é saber dar chance para que ele fagca _

Cooperativismo, foi que a Cooperativa apoiou novamente este
Projeto, incentivando a transformacdo da comunidade por g
meio das criangas. -

“Pesquisas mostram que a pratica desenvolve o §
raciocinio matematico e o pensamento critico, além de
melhorar a imaginagao, criatividade e comunicagao”, explicou
Antonio Carlos Duarte de Carvalho, coordenador do Nucleo de
Xadrez da USP.

Inspire-acao

“Negociacdo sobre Pressao”, este foi o tema da palestra ministrada pelo Ex-comandante do
Grupo de Acgbes Taticas da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (GATE), Diégenes Lucca, durante o
evento Inspire-acao, realizado pelo Nucleo de Jovens Empreendedores (NJE) da Associacdo Empresarial
de Sao Miguel do Oeste (Acismo), com o apoio da Cooperativa Sulcredi.

Aliando teoria e pratica, Lucca desenvolveu um conteudo que transporta para o dia a dia
corporativo toda experiéncia de quem sempre esteve negociando em situagdes criticas.

Este evento teve a presenca de grande publico jovem, empreendedores, empresarios e varios
nucleos de jovens das associagdes comerciais de todo o Estado de Santa Catarina.




Palavra do
Associado

‘ ‘ Sou empresdrio do ramo de prestacdo de

servicos aqui em S3o Miguel do Oeste, nossa

empresa tem mais de 30 anos de histéria. No ano

passado tivemos uma grande incidéncia de

temporais em nossa regido e em um destes

temporais nossa estrutura fisica sofreu danos e

ficou comprometida. A estrutura da cobertura,

praticamente 80% dela foi arrancada e os portdes

retorcidos pelos ventos fortes. Um momento de jt::::*
muito desespero, pois tudo estava exposto ao

tempo. Nestas horas que a gente vé aimportancia

de estar protegido, sempre fui adepto ao seguro

dos bens que possuimos. Imediatamente

contatei com o pessoal da Sulcredi, que

prontamente veio até a empresa, tirou fotos,

acionou o seguro, e deu agilidade para o

processo. Altair Orso

Nossa empresa recebeu o valor total da cobertura que Associado Sulcredi S3o Miguel

contratamos, renovamos nossa parceria refazendo as Unidade S&o Miguel do Oeste
coberturas com valores maiores, pois investimos na melhoria da

estrutura e incluimos a cobertura de danos a bens de terceiros

que possam ser danificados, enquanto estao sob nossa guarda

no patio daempresa, poisincidentes assim podem acontecer.

Além da empresa, tenho outros tipos de seguro com a
Cooperativa, residencial, vida e automdveis, e sempre que

preciseideutudo certo. ’ ’




SOMOSCCOD»

Temos o importante desafio em
sermos reconhecidos na sociedade
pela nossa forca e pela capacidade de
proporcionar impactos positivos em
todos os lugares onde estamos.

O SomosCoop nasceu para
despertar o orgulho e o sentimento de
pertencimento, com uma identidade
forte, que abraga todas as causas e
apresenta os rostos, a cultura e
principalmente as histérias que fazem
parte deste mundo de cooperar.

O movimento foi criado para
ressignificar e fortalecer o
cooperativismo no Brasil, e veio ao
encontro da esséncia da cooperativa
Sulcredi, de estar préximo e realmente
fazer a diferenca.

A Cooperativa Sulcredi se
envolveu e abracou este movimento
gue diz tanto sobre quem somos, a
partir deste momento o carimbo
SomosCoop sera utilizado nos materiais
e em redes sociais da cooperativa,
mostrando a nossa forca e levando o
poder do pertencimento a cada um,
pois afinal temos o mesmo objetivo e
construimos juntos.




Capacitacodes e
Treinamentos

Durante o ano, a Cooperativa promoveu
acO0es de educagdao e formagdo, com
capacitacles e treinamentos para a equipe de
funciondrios, diretores e conselheiros. Este
conjunto de acdes é uma das tdticas mais
eficazes e fundamentais quando pensamos em
aumento de produtividade, engajamento e
eficiéncia no desenvolvimento das tarefas. Uma
pratica cujos beneficios socioeconémicos vao
muito além, disseminando e fortalecendo o 5¢
Principio do Cooperativismo: educacado,
formacdo einformacao.

O aperfeicoamento de habilidades tem o
poder de transformar e melhorar a nossa
performance, bem como o resultado que
entregamos para o associado. Neste sentido, o
professor Emmanoel José Lourenco praticou o
treinamento com os temas Gestao de Tempo e
Exceléncia no Atendimento.

Na XIlI Convencgdo, foi trabalhada a
importancia da lideranga na construgao didria da
comunidade onde estamos inseridos. Os
associados Alvaro Loro e Rildo Edson Larazotto
trataram do tema com propriedade,
disseminando a missdo da Cooperativa com a
esséncia do Cooperativismo.

Treinamento de Seguros




XlIl Convencgao Gestdo de tempo e
exceléncia no atendimento.




Evolucao dos
Numeros

O resultado e o crescimento
do ano de 2019 foi atingido gracas a
uma série de fatores, fortalecendo
principalmente os pilares que
sustentam a cooperativa, a constante
evolucao do capital social, depdsitos e
da carteira de crédito.

A participagao do associado
em realizar suas movimentagdes
financeiras, bem como investir,
utilizar produtos e servicos que a
cooperativa oferece é muito
importante para o seu fortalecimento
e crescimento.
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O ativo total representa todo o volume de recursos administrados pela cooperativa.
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A cooperativa comemora outros indicadores que registraram um desenvolvimento positivo. O
Capital social evoluiu, ele serve como parametro para as possibilidades de expansdo e
crescimento, ultrapassando mais de 11 milh&es.
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A Cooperativa ultrapassou os RS 52 milh&es na carteira de Depdsitos totais (valores que estdo em
aplicacOes de associados e valores em conta corrente). O resultado demonstra a confianca dos

associados em investir seus recursos na Sulcredi.
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As operacdes de crédito representam todo o volume de crédito fornecido aos associados em

todas as modalidades, ultrapassando mais de RS 42 milhdes.




Quem somos

Funcionarios

Para acompanhar a estrutura da H
cooperativa montou-se uma

equipe com profissionais

capacitados e comprometidos, que “’

trabalham diariamente em Total 42.
conjunto na realizacdo dos
projetos, dispostos a evoluir, )i Ensino Fundamental
buscam conhecimento para 728 Ensino Médio

atender de maneira mais préxima e Il Ensino Superior em Andamento
agil o associado. 1“4 Ensino Super~|or Completo

s} Po6s Graduagao

()l Mestrado

Evolucao

Faixa etaria socios
5.892

de Sécios
(0 a 18 anos)
ﬁ
5.1-' 4 20%(acima de 61 anos) 10%(19 a 25 anos)
4.713 31%(26 a 40 anos)
ﬁ
3.847
. 37%(41 a 60 anos)
2016 @ 2017 @ 2018 2019

Tanto pessoas fisicas como empresas buscam diariamente instituicdes financeiras que prezam
pelo atendimento mais proximo e humano, oferecendo solugdes financeiras com qualidade, isso
mostra o aumento de associados no Ultimo ano na cooperativa.




Mensagem
Final

Uma Cooperativa construida por pessoas, assim como vocé, que tem intrinseco dentro
de si o interesse em somar, reconstruir e respeitar os principios de nossa instituicao. Uma
historia da qual vocé, associado, faz parte, contribuindo com sua confianga e participacao para
gue a missao de nossa Cooperativa seja sempre cumprida plenamente.

Aliados a vocé, buscamos incansavelmente a realizacdo de nossos objetivos ao longo
deste ano, pois sabemos que as conquistas dependem da unido, do esforco e da cooperacgao,
onde juntos vislumbramos um novo horizonte, no qual possamos ser ainda maiores e mais
fortes.

Temos um enorme prazer emter asua presenca junto a Cooperativa!

Nossas )
Agencias

Sao Miguel do Oeste-SC Iraceminha-SC
Rua Padre Aurélio Canzi, n21833-Centro Rua Wilson Assoni-Centro
Fone:49 3622 2474 Fone:49 3665 1191

Sao José do Cedro-SC Flor do Sertiao-SC
Rua Jorge Lacerda, n2783-Centro Rua da Barra-Centro
Fone: 49 3643 0781 Fone: 49 3668 0253

Maravilha-SC BackOffice

Avenida Sete de Setembro, n?486-Centro Rua XV de Novembro, 576, Edificio Bagetti,
Fone: 49 3664 1778 Sala 01, Centro de Sdo Miguel do Oeste-SC

Fone: 49 3621 3999
Paraiso-SC

Rua Professor Jodao Lindemayer, n2523-Centro
Fone: 49 3627 0410




Relatério de Gestao
Cooperativa Sulcredi S3o Miguel 2019

Realizacao:
Cooperativa Sulcredi S3o Miguel

Coordenagao Geral
Elizandra Seleri

Fotos e llustragoes
Marketing Sulcredi
Arquivos Sulcredi

Identidade Visual e produgao
Marketing Sulcredi

Impressao
Tiragem: 1.500 Unidades
Grafica Arcus
Versao digital
https://sulcredi.coop.br/relatoriosgestao

Enderegos eletronicos
https://sulcredi.coop.br
Sac@sulcredismo.com.br
https://www.facebook.com/SulcrediSaoMiguel/

Ouvidoria
ouvidoria@sulcredismo.com.br
0800 932 0000 Ramal 2474

Agradecimentos
A Cooperativa Sulcredi Sao Miguel agradece publicamente a todos os associados,
funcionarios e direcdo que cooperaram na construgao deste projeto.



SOMOSCCoP»
@ www.sulcredi.coop.br
O sulcredisaomiguel @ sulcredi
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