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Queridos Associados e Associadas,

Mais um ano se passou e nos encontramos 

novamente para apresentar os resultados finan-

ceiros da nossa cooperativa, dividir conquistas e 

propor novos desafios, sempre guiados pelos 

princípios básicos do Cooperativismo e prezando 

pela transparência nas nossas relações.

O ano de 2024 foi marcante para a Sulcredi 

Âmplea. Completamos 18 anos de história! Uma 

trajetória construída com dedicação, desafios 

superados e muitas conquistas. E, para coroar esse 

ciclo, realizamos uma das maiores mudanças da 

nossa história: lançamos nossa nova identidade 

visual.

Mais do que um novo nome e uma nova marca, 

essa mudança simboliza um passo à frente, 

modernizando nossas agências e, principalmente, 

nos aproximando ainda mais de vocês, nossos 

associados. Seguimos sendo a cooperativa 

independente que acredita no potencial de cada 

um e que tem um único objetivo: ser a melhor 

cooperativa para o nosso associado.

Em mais um ano alcançamos resultados 

incríveis, nos tornamos a maior cooperativa 

financeira independente de Santa Catarina e 

alcançamos a quinta posição no ranking nacional. 

Um feito que só foi possível graças à confiança de 

cada um de vocês e ao trabalho incansável de 

nossa equipe. 

Mas crescer não é apenas sobre números. É 

sobre impacto. E, mais uma vez, estivemos ao lado 

das comunidades, promovendo ações sociais em 

todos os municípios, apoiando eventos culturais e 

esportivos, bem como participando ativamente do 

Dia C de Cooperar. Essas iniciativas refletem o 

verdadeiro espírito do cooperativismo: unir forças 

para transformar vidas.

Hoje, mais do que prestar contas, queremos 

reafirmar nosso compromisso: continuaremos 

evoluindo, inovando e, acima de tudo, cooperando. 

Porque juntos, podemos ir ainda mais longe!

Cleber Simionato

Presidente da Sulcredi Âmplea
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O ano de 2024 foi marcado por grandes 

transformações e conquistas para a Sulcredi 

Âmplea. Celebramos 18 anos de trajetória com um 

momento histórico: a evolução da nossa marca. A 

mudança foi mais do que uma atualização na 

identidade visual; foi a afirmação da nossa 

essência, do nosso crescimento, da inovação que 

nos move e do potencial que construímos junto aos 

nossos associados. Mais do que nunca, seguimos 

comprometidos em expandir horizontes e criar 

oportunidades para que cada associado alcance 

seus objetivos.

Com foco na proximidade e no atendimento 

humanizado, aprimoramos ainda mais nosso 

relacionamento com os associados. Nossa nova 

Central de Atendimento foi lançada para oferecer 

suporte eficiente e acessível. Disponível pelo 

telefone 0800 333 0803 e pelo WhatsApp (49) 

3433-9494, garantimos atendimento estendido 

de segunda a sexta-feira, das 8h às 21h30, e aos 

sábados e domingos, das 8h às 16h30, reforçando 

nosso compromisso com a excelência no serviço 

prestado.

Outro grande avanço foi a consolidação da 

prestação de serviços para Cooperativas de 

Crédito, Sociedades de Crédito Direto (SCDs) e 

Instituições de Pagamento. Essa atuação fortalece 

a nossa cooperativa e nos posiciona como 

referência no mercado financeiro. Desde 2020, 

somos uma das 143 instituições autorizadas pelo 

Banco Central a operar diretamente no Pix e uma 

das 18 habil itadas a oferecer serviços a 

participantes indiretos. Essa expertise nos permite 

ampliar nosso impacto e contribuir para o 

desenvolvimento do ecossistema financeiro 

cooperativo.

Para 2025, temos um grande desafio pela 

frente: compreender e atender cada vez melhor às 

necessidades dos nossos associados. Isso significa 

evoluir continuamente, investindo na melhoria do 

atendimento, no aperfeiçoamento dos produtos e 

na construção de soluções financeiras que 

realmente façam a diferença na vida das pessoas. 

Com cooperação, inovação e compromisso, 

seguimos juntos, transformando sonhos em 

realidade e construindo um futuro ainda mais 

promissor para todos.

Delmir Pereira

Diretor Geral da Sulcredi Âmplea
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A Sulcredi Âmplea é mais do que uma insti-

tuição financeira: somos uma cooperativa que 

acredita na força da cooperação para transformar 

vidas e impulsionar o desenvolvimento financeiro 

de nossos associados e das comunidades onde 

atuamos.

Nossa história começou em 31 de maio de 

2006, quando um grupo de 30 sócios fundadores, 

lideranças regionais ligadas à agricultura, decidiu 

criar uma alternativa financeira mais acessível e 

justa. Com um capital social inicial de R$ 4,5 mil, a 

cooperativa nasceu com o propósito de oferecer 

melhores condições de crescimento para os 

produtores rurais da região.

Dezoito anos depois, a Sulcredi Âmplea ampliou 

sua atuação e já soma mais de 10 mil associados. 

Com inovação e compromisso, seguimos promo-

vendo um sistema financeiro mais inclusivo e 

sustentável. Nossa missão é clara: estar ao lado de 

quem busca oportunidades, fortalecendo laços, 

criando soluções e expandindo horizontes.

Cooperar com a jornada financeira e criar 

oportunidades para que mais pessoas possam 

conquistar seus objetivos. 

Construir parcerias duradouras, desenvolver 

soluções e ferramentas que contribuam com o 

desenvolvimento sustentável das pessoas e dos 

negócios.

Construir um ecossistema cooperativo, com 

parceiros e soluções que promovem o desen-

volvimento sustentável das pessoas e negócios 

impactados.

História

Colaboração

Inovação

Otimismo

Empoderamento

Desenvolvimento
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Os 7 princípios do cooperativismo têm como 

objetivo servir como diretrizes para a ação da 

Sulcredi Âmplea, possibilitando a aplicação prática 

de seus valores. Eles são fundamentados nos 

princípios de democracia, liberdade, equidade, 

solidariedade e justiça social.

As cooperativas são organizações abertas a 

todos, permitindo que qualquer pessoa apta a 

utilizar seus serviços possa se tornar membro, 

assumindo suas responsabilidades, sem discri-

minação de sexo, gênero, origem social, raça, 

política ou religião.

As cooperativas são entidades democráticas, 

geridas pelos seus membros, que têm participação 

ativa na definição das políticas e na tomada de 

decisões dentro da organização.

Nos moldes das cooperativas, os membros 

contribuem de maneira equitativa para o capital da 

organização, além disso participam da distribuição 

dos resultados financeiros.

As cooperativas são organizações autônomas, 

de ajuda mútua, geridas pelos seus próprios 

membros. Caso estabeleçam parcerias com outras 

entidades, como organizações públicas ou 

recorram a investimentos externos, devem garantir 

que essas parcerias não comprometam o controle 

democrático dos membros e preservem a 

autonomia da cooperativa.

Um dos compromissos é incentivar a educação 

e a formação contínua de seus membros, represen-

tantes eleitos e colaboradores, para que possam 

contribuir de forma eficaz para o crescimento e 

desenvolvimento da cooperativa.

A cooperação entre cooperativas fortalece o 

movimento como um todo e transforma a soci-

edade. Promover acordos e parcerias representa o 

exercício da solidariedade, além de promover o 

desenvolvimento sustentável.

As cooperativas buscam o desenvolvimento 

sustentável das comunidades em que estão 

inseridas, por meio de políticas definidas pelos 

seus membros, assumindo um papel ativo de 

responsabilidade social e contribuindo para o bem-

estar das comunidades locais.
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Na Sulcredi Âmplea, mais do que soluções 

financeiras, oferecemos parceria de verdade. Com 

confiança, transparência e colaboração, caminha-

mos ao lado dos nossos associados para que 

alcancem seus objetivos.

Cada serviço que disponibilizamos é um passo 

rumo ao seu progresso. Com atendimento próximo 

e compromisso com a excelência, criamos 

oportunidades para que sua jornada financeira seja 

mais segura e sustentável. Expanda seus 

horizontes com a gente!

Nossos Produtos:

Conta Corrente, App e Internet Banking

Aplicação e Investimentos

Consórcio

Seguro

Soluções de Pagamento

Pix

Carteira de Crédito

Carteira Agro 

A inovação é parte do nosso DNA. Desde 2020, 

a Sulcredi Âmplea é uma das 143 instituições 

financeiras autorizadas pelo Banco Central a 

operar diretamente no Pix, além de ser uma das 18 

instituições que podem oferecer serviços a 

participantes indiretos. Isso nos permite desenvol-

ver soluções financeiras avançadas para bancos 

digitais, fintechs, empresas de meios de paga-

mento e muito mais.

Atendemos a diversas instituições em todo o 

Brasil, como Cooperativas de Crédito, Instituições 

de Pagamento (IPs), Sociedades de Crédito Direto 

(SCDs), gestores de pagamento e financeiras. 

Estamos sempre prontos para criar soluções que 

impulsionam o futuro do mercado financeiro

O Fundo Garantidor do Cooperativismo de 

Crédito (FGCoop) é um mecanismo essencial que 

protege os depósitos e investimentos realizados 

pelos nossos associados, garantindo até R$ 250 

mil por CPF. Isso assegura que, mesmo diante de 

situações imprevistas, seus recursos estão 

protegidos, trazendo mais segurança e confiança 

para sua jornada financeira.

Nossa parceria com o FGCoop reforça nosso 

compromisso com a transparência e a segurança, 

proporcionando uma base sólida para o bem-estar 

financeiro dos nossos associados, tanto no 

presente quanto no futuro. Invista com a tran-

quilidade de saber que, conosco, seus recursos 

estão protegidos.

fgcoop.coop.br
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A campanha Acreditar Recompensa chegou ao 

seu grande desfecho durante a Assembleia Geral 

Extraordinária e Ordinária de 2024, reafirmando o 

compromisso da Sulcredi Âmplea em valorizar a 

participação dos associados. Com o sorteio final de 

dois carros 0 km e quatro motos elétricas, a 

cooperativa celebrou a confiança e o engajamento 

de sua comunidade, consolidando a maior 

campanha de prêmios já realizada em sua história.

Lançada em fevereiro de 2023, a iniciativa 

incentivou os associados a investirem no capital 

social, fortalecendo ainda mais o vínculo coope-

rativo. Ao longo da campanha, cada agência 

premiou quatro associados em sorteios locais, 

totalizando 24 contemplados com prêmios como 

Smart TVs, iPhones, Motos 0 km e Motos elétricas. 

As premiações aconteceram nas cidades de Flor do 

Sertão, Iraceminha, Maravilha, Paraíso, São José do 

Cedro e São Miguel do Oeste, acompanhando as 

metas colaborativas de capitalização. 

Além de impulsionar o crescimento da 

cooperativa, a campanha gerou momentos de 

entusiasmo e reconhecimento, reforçando que,

na Sulcredi Âmplea, acreditar na cooperação 

sempre traz recompensas.

Confira todos os ganhadores desta campanha que 

distribuiu mais de R$ 500 mil em prêmios aos 

associados:

Flor do Sertão - SC

Mercado Gigliori - TV 50” 4K

Julita Terezinha Schuster - iPhone 14

Joacir Sonda - Moto 0 KM

Gelci Soares Antunes - Moto Elétrica 

Iraceminha - SC

Fransoê Alan Anhalt - TV 50” 4K

Dejanir Ghisleri - iPhone 14

Tuane Balbinot - Moto 0 KM

Sergio Cappelletto - Moto Elétrica 

Maravilha - SC

Inácio Engel - TV 50” 4K

Ari João Rigo - iPhone 14

Uanderson Defaveri - Moto 0 KM

Ivonei Antônio da Luz - Moto Elétrica 

Paraíso - SC

Elizane Kunzler da Silva - TV 50” 4K

Edna Ribeiro - iPhone 14

Mercado e Açougue Schmidt - Moto 0 KM

Luan Peterson Menegassi - Moto Elétrica 

São José do Cedro - SC

Adriana Broilo - TV 50” 4K

Manaus Comércio - iPhone 14

Leonir João Freo - Moto 0 KM

Paula Fernanda Morais - Moto Elétrica 

São Miguel do Oeste - SC

Ronize Aldrovandi Dall Magro - TV 50” 4K

Ivo Hebert - iPhone 14

Zair Paulo Erlo - Moto 0 KM

Maria de Fátima Furlanetto - Moto Elétrica 

Sorteio Final

Raiane Defaveri - Carro 0 KM

Paulo Buttner - Carro 0 KM

Marilza da Silva - Moto Elétrica 

Vildivale Transportes Ltda - Moto Elétrica

Ivan José Moretto - Moto Elétrica  

Marimar Móveis - Moto Elétrica
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Agência de Paraíso - SC

Agência de Maravilha- SC

Agência de Paraíso - SC

Agência de São Miguel do Oeste- SC

Agência de Iraceminha- SC

Agência de São Miguel do Oeste- SCAgência de Iraceminha - SC Agência de Flor do Sertão - SC

Agência de São José do Cedro - SC
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No dia 26 de setembro de 2024, a Sulcredi 

Âmplea comemorou uma data histórica: além de 

celebrar seus 18 anos de atuação, a cooperativa 

lançou oficialmente sua nova marca durante um 

evento especial em São Miguel do Oeste. O 

reposicionamento de marca, de Sulcredi para 

Sulcredi Âmplea, reflete o crescimento e a inovação 

da cooperativa ao longo dos anos, consolidando 

seu compromisso em oferecer soluções financeiras 

cada vez mais personalizadas e alinhadas às 

necessidades de seus associados.

A mudança de marca vem acompanhada de um 

novo posicionamento, reforçando os valores de 

flexibilidade, inovação, colaboração e humaniza-

ção, que sempre pautaram a cooperativa. A frase 

“Expanda seus horizontes” traduz essa visão, com 

o objetivo de proporcionar ferramentas e oportuni-

dades que ajudem seus associados a realizar 

sonhos e crescer em suas jornadas financeiras. 

O lançamento da nova marca também trouxe 

mudanças para as agências da Sulcredi Âmplea. 

Para celebrar esse momento, todas as unidades 

passaram por um processo de reestruturação, 

incluindo a aplicação da nova identidade visual. As 

reinaugurações foram celebradas com eventos que 

reuniram associados, autoridades e parceiros, 

reforçando o compromisso da cooperativa em 

estar cada vez mais presente na vida de quem 

coopera.

Cleber Simionato
Presidente da Sulcredi Âmplea.

Agência Matriz de São Miguel do Oeste - SC
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Agência de São José do Cedro- SC

Agência de Paraíso - SC Agência de Iraceminha - SC

Agência de Flor do Sertão - SC Agência de Maravilha - SC

Agência de São Miguel do Oeste - SC
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No dia 6 de dezembro, a Sulcredi Âmplea 

celebrou a inauguração oficial de sua nova agência 

em Pinhalzinho. O evento reuniu associados, 

parceiros, lideranças locais e representantes da 

cooperativa, marcando um momento especial de 

expansão e fortalecimento do cooperativismo na 

região. Localizada na Av. Brasília, nº 2121, Sala 

101, Ed. Phoenix, no Centro da cidade, a unidade 

chega com a proposta de oferecer soluções 

financeiras acessíveis, impulsionando o desen-

volvimento de trabalhadores, empreendedores e 

empresas locais.

Durante a cerimônia, o presidente da Sulcredi 

Âmplea, Cleber Simionato, destacou a importância 

da nova agência para a cooperativa e seus 

associados. “Nosso compromisso sempre foi estar 

ao lado das pessoas, oferecendo um atendimento 

próximo e soluções que fazem a diferença na vida 

financeira de cada associado. A chegada da 

Sulcredi Âmplea a Pinhalzinho representa mais um 

passo nessa jornada, ampliando o acesso ao 

cooperativismo e suas vantagens”, afirmou.

Inauguração - Agência de Pinhalzinho - SC Inauguração - Agência de Pinhalzinho - SC 

Inauguração - Agência de Pinhalzinho - SC Inauguração - Agência de Pinhalzinho - SC
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Para facilitar o acesso e a comunicação com 

seus associados, a Sulcredi Âmplea também 

atualizou suas redes sociais: o Facebook e 

Instagram agora é @sulcrediamplea, além do novo 

site: sulcrediamplea.coop.br

A cooperativa também oferece suporte através 

de sua Central de Atendimento, disponível de 

segunda a sexta-feira, das 8h às 21h30, e aos 

sábados e domingos, das 8h às 16h30, pelo 

telefone 0800 333 0803 (Ligação gratuita)  e via 

WhatsApp: 49 3433 9494.
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A Sulcredi Âmplea participa anualmente do Dia 

de Cooperar (Dia C), uma iniciativa do Sistema 

Nacional de Cooperativas de Crédito (SNCC) que 

promove ações sociais em benefício da comuni-

dade. Em cada cidade onde atua, a cooperativa 

realiza atividades voltadas ao bem-estar e à 

solidariedade, reforçando seu compromisso com 

um mundo mais justo e colaborativo. Confira como 

foi o Dia C nas localidades atendidas pela Sulcredi 

Âmplea.



Relatório de Gestão 2024 Página 21Sulcredi Âmplea

O compromisso da Sulcredi Âmplea com a 

Educação, Formação e Informação, um dos 

princípios do cooperativismo, seguiu firme em 

2024. A iniciativa de capacitação de lideranças, 

que já impactou dezenas de associados, continua 

promovendo o engajamento de representantes 

com perfil de liderança, incentivando sua 

participação nas questões institucionais da 

cooperativa e no desenvolvimento das comuni-

dades onde atuamos.

As formações foram conduzidas com o apoio de 

parceiros como Álvaro Loro e Edney Prigol, além da 

participação do presidente Cleber Simionato e 

membros da cooperativa, como Ivandro Filippin, 

Dirlei Bertocchi, Moacir Bernardi, Eliane Rychcik, 

entre outros. 

Desde o início da iniciativa, já foram realizadas 

13 doações coletivas no Centro de Hematologia e 

Hemoterapia de Santa Catarina – Unidade 

Chapecó, sendo duas em 2021, três em 2022, três 

em 2023 e cinco em 2024. A ação conta com o 

apoio do Núcleo de Cooperativas da Acismo 

(Associação Empresarial de São Miguel do Oeste) e 

reforça o compromisso social da cooperativa e de 

seus colaboradores. Doar sangue é um gesto 

simples, mas que pode salvar vidas, e a Sulcredi 

Âmplea seguirá apoiando essa causa com 

engajamento e solidariedade.

A Sulcredi Âmplea segue incentivando o 

voluntariado e promovendo ações que refletem os 

princípios do cooperativismo. Entre elas, o projeto 

de doação de sangue continua mobilizando 

colaboradores, familiares e amigos para fortalecer 

essa causa essencial à saúde da comunidade.
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O interesse pela comunidade é um dos pilares 

que fundamenta o movimento cooperativista, e na 

Sulcredi Âmplea esse compromisso está em nosso 

DNA. Com um forte vínculo com a região em que 

atua, buscamos apoiar e patrocinar eventos locais 

que impulsionam o desenvolvimento socio-

econômico, reforçando nossa missão de ser uma 

cooperativa financeira que promove o bem-estar 

coletivo.

Em 2024, seguimos apoiando iniciativas que 

transformam a comunidade e geram impactos 

positivos para todos. Confira algumas das ações e 

eventos que contaram com o patrocínio e a 

participação da Sulcredi Âmplea ao longo do ano.
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Na Sulcredi Âmplea, nossa equipe é o coração 

da cooperativa. Com um time diversificado e 

comprometido, unidos pela missão de cooperar no 

progresso dos nossos associados. A diversidade é 

um pilar fundamental, refletida na composição de 

nossa equipe, que conta com profissionais de 

diferentes idades, com formação acadêmica 

variada e representatividade de gênero, sempre 

com o compromisso de promover um ambiente de 

trabalho inclusivo e colaborativo.

Valorizamos a trajetória e as histórias de cada 

colaborador, acreditando que, juntos, podemos ir 

mais longe e construir um futuro cada vez mais 

próspero para todos.
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Ao apresentar os resultados financeiros do 

último ano, reafirmamos nosso compromisso com 

o propósito e os valores que guiam a Sulcredi 

Âmplea. Nossa prioridade não é ser a maior, mas 

sim a melhor cooperativa financeira para os nossos 

associados, focada em manter parcerias dura-

douras.

Em um cenário de constante evolução, perma-

necemos comprometidos com nossa missão de 

oferecer soluções financeiras que acompanham as 

realidades de cada associado, promovendo a 

cooperação e o progresso econômico das comuni-

dades que impactamos.

Convidamos nossos associados e todos que 

acreditam em nosso modelo de cooperação a 

conhecerem os resultados de 2024 e a seguirem 

conosco, na busca constante por um futuro 

financeiro mais próspero e sustentável.












